
 

 

  

  

  نفعان استراتژيك ـ نمونه معيارهاي اثربخشي سازماني، انتخاب شده به وسيله ذي: 2-3ـ جدول 

  نمونه معيار  ها نفع ذي
  مالكين 
  كاركنان
  مشتريان

  كنندگان مواد اوليه عرضه
  دهندگان به مؤسسه وام

  ها اتحاديه
  نهادهاي دولتي

  نرخ برگشت سرمايه گذاري، رشد درآمدها
  ، مزايا، رضامندي از شرايط كاري)الزحمه حق( نحوه جبران خدمت

  رضامندي از قيمت، كيفيت و خدمات
  هاي مورد انتظار فروش  ،ها رضامندي از پرداخت
  توانايي پرداخت ديون

  بخش، مذاكره جمعي منصفانه دستمزدها و مزاياي رقابتي، شرايط كاري رضايت
  پرهيز از جرائم و تخلفات  اطاعت از قوانين،

  

  

  

  

  

  

  


