
 

 

  

  

  در برابر تغيير ـ فردمنابع متفاوت مقاومت : 2-18ـ نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  در برابر تغيير ـ سازمانيمنابع اصلي مقاومت : 3-18ـ نمودار   

  

 

 

  
  انتخاب اطلاعات خاص        عادت  

  
  ترس از ابهام  امنيت  

  
  

  عوامل اقتصادي       

مقاومت 
 فردي

  تهديد ناشي از شيوه   مكانيسم ساختاري  
  تخصيص منابع     
  
  تهديد كردن  توجهي به  بي

  قدرت مديران  تغييرات
  

  تهديد متخصصان      هنجارهاي گروه  

مقاومت
 سازماني


