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   نتايج حاصل  منابع بالقوه  

  عوامل محيطي

 نامطمئن بودن وضع اقتصادي 

 نامطمئن بودن وضع سياسي 

 نامطمئن بودن تكنولوژي 

  سازمانيعوامل 

 نوع كار 

 نقشي كه فرد بايد ايفا كند. 
 روابط با همكاران 

 ساختار سازماني 

 رهبري 

 چرخه حيات سازماني 

  عوامل فردي

 مسايل خانوادگي 

 مسايل اقتصادي 

 شخصيت 

  فيزيولوژيكيهاي  نشانه

 سر درد 

 بالا رفتن فشار خون 

 هاي قلبي بيماري 

  هاي رواني نشانه

 خوابي بي 

 اضطراب 

 كم شدن رضايت شغلي 

  هاي رفتاري نشانه

 وري كاهش بهره 

 بالا رفتن غيبت 

 جايي افزايش جابه 

  هاي فردي تفاوت

 ادراك 

 تجربه كاري 

 حمايت اجتماعي 

  باورهاي فرد در رابطه با مركز
 كنترل

 احساس كينه و عداوت 

 ايجاد تنش


