
 

 

  

  

  كنند ـ هاي رهبران عملگرا و آنان كه در افراد تحول ايجاد مي ويژگي: 4-11ـ جدول 

  رهبران عملگرا
كنند كه در  دهند، به عملكردها توجه نموده و تعهد مي طبق قرارداد، ميزان پاداش را بر اساس عملكرد مي  :هاي مشروط پاداش

  . هاي مناسب بدهند ازاي عملكرد خوب پاداش
استاندارد و مقررات باشد و در صورت انحراف درصدد اقـدامات   طبقكنند كه كارها  دقت مي): فعال(مديريت مبتني بر استثنا 

  . آيند اصلاحي بر مي
  .كنند كه استانداردها رعايت نشود تنها هنگامي دخالت مي : )غيرفعال(مديريت مبتني بر استثنا 

  . گيرند هيچ تصميمي نمي .كنند ها را رها مي مسئوليت: هرج و مرج
  

  كنند رهبراني كه تحول ايجاد مي
به افراد تلقين . نمايند كه مأموريت مهمي بر عهده دارند كنند و چنين مي در ذهن افراد تصويري جالب از خود خلق مي :فرهمند

  . اد و اطمينان داشته باشنداعتم ها تخار خود بدانند، و به انها احترام قلبي بگذارند، وجودشان را مايه اف كنند كه به آن مي
كننـد، بـه بيـاني     دهند، براي تأكيد و توجه به برخي از امور از ايما و اشاره استفاده مي اميدها و نويدهاي زيادي مي : بخش الهام

  . گويند ها و مقاصد بزرگ سخن مي بسيار ساده از هدف
كنند و براي حل مسـائل   مي گرايي خودشوند، امر به  پيروان ميموجب افزايش دانايي و بصيرت : افزايند به بصيرت پيروان مي

  . دهند براي رعايت دقت دستور مي
نمايند، هماننـد يـك    كنند، به هر يك از كاركنان و زيردستان توجهي خاص مي شخصا به مسائل رسيدگي مي: ملاحظات فردي

  . نمايند هاي لازم را مي كنند و توصيه مربي عمل مي
  

 


