
 

 

  

  

  مراتب غني بودن كانال ارتباطي ـ : 3- 10ـ نمودار 

  

 

  قوي  غير يكنواخت، مبهم  
  چهره به چهره

  تلفن
  پست الكترونيكي
  يادداشت و نامه

  گزارش
 ضعيف   يكنواخت، روشن  


